Beslisboom | Tijdelijke opname kwetsbare
ouderen die niet thuis kunnen blijven

Centraal aanmeldpunt of vragen, bel:
- Op werkdagen (08:30-17:30) naar Serviceloket Marga Klompé via T 0544-474114
- In de avond-, nacht- en weekenduren naar NAAST via T 0314-357766

Acuut probleem

Geen klinische
ziekenhuisopname nodig
Complexe problematiek waar
diagnostiek voor nodig is

Observatiebed
bij Observatie
Oost Achterhoek

4

Medische vraag >
specialistisch consult

Ziekenhuisopname/
Medische diagnostiek

Diagnose bekend,
aangevraagde WLZ indicatie
Complexe problematiek

Logeeropvang/
Crisisbed WLZ

» Diagnose » Enkelvoudige
bekend problematiek

Eerstelijnsverblijf
laag complex

* Complexe
problematiek

Eerstelijnsverblijf
hoog complex

41

Wat is nodig bij opname: Observatie Oost Achterhoek is er alleen voor de
kwetsbare ouderen met een huisarts uit de regio

Hulpvraag vanuit patiént en/of familie T e e

Relevante informatie/verwijsbrief
Vooronderzoeken (bloed, urine,
lichamelijk onderzoek)

Eventuele behandelbeperking

Medicatie met actueel medicatieoverzicht
Zorgverzekeringspas en identiteitskaart

En niet voor:

* noodzaak medisch specialistische behandeling of
behandeling van dementie-gerelateerde problemen,
verslavings- en psychiatrieproblematiek

* indicatie voor WLZ

Beatrix

Observatie Oost Achterhoek Streekziekenhuis H ZOA Marga
is een samenwerking tussen Koningin Klompe

- HuisartsenZorg
Oost-Achterhoek




Observatie Oost Achterhoek | verwijzing vanuit de huisarts

Huisarts wil patiént verwijzen naar Observatie Oost Achterhoek

Huisarts belt:

- Op werkdagen (08:30 - 17:30) naar Serviceloket Marga Klompé via T 0544-474114
- In de avond-, nacht- en weekenduren naar NAAST via T 0314-357766

- Serviceloket of NAAST verbindt door met (dienstdoende)SOG voor triage

 Vul verwijsformulier in via zorgdomein
* Vraagstelling helder formuleren
 Dagpraktijk: verwijzing via zorgdomein
¢ ANW: Formulier met vraagstelling met
patiént naar observatie meegeven ANW: Professionele

* Medicatielijst meegeven samenvatting veilig mailen naar

observatie_szmk®zorgmail.nl

Patiént gaat naar Observatie Oost Achterhoek in de (tijdelijke) verblijfsunit
van Pronsweide voor kortdurende observatie en diagnostiek

Op eerste werkdag na ANW opname: eigen huisarts verstuurt aanvullende
informatie naar Observatie Oost Achterhoek (via zorgdomein)

MDO: Huisarts of POH-0 wordt voorafgaand aan MDO
geconsulteerd door Specialist Ouderengeneeskunde

Observatie Oost Achterhoek verzorgt informatie naar eerstelijns
hulpverleners zoals de wijkverpleging, fysiotherapeut of diétist,
inclusief vraag om continuering/ inzet behandeling obv uitkomsten
observatieperiode conform nazorgplan

Afronding: ontslagbrief, conclusies en te nemen acties (nazorgplan) naar huisarts

Observatie Oost Achterhoek Streekziekenhuis H ZOA Marga
is een samenwerking tussen Koningin

- HuisartsenZorg Klompe

Beatrix Oost-Achterhoek






